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StratejiCo. olarak {TeliaSonera'yi} Turkiye’nin katma degerli bir partneri olarak konumlandirdik, paydaslari
angaje ederek ulkenin en blyik GSM operatérinin hisse alimi asamasindaki anlagsmazligin ¢ézimune
katki sagladik.

Sorun

isvec merkezli telekomiinikasyon firmasi {TeliaSonera}, Tirkiye’nin en bilylik GSM operatdrii Turkcell'in bir kisim
hisselerini satin alma asamasindayken hissedarlar arasinda yasanan bir ¢ikar catismasiyla karsilasti. Tartisma,
alim isleminin buyutkligtnden dolayi (Ttrkiye tarihindeki en blylk dogrudan dis yatirimlardan biri) ticari ve siyasal
bir konu haline dénuastu.

C6zim

{TeliaSonera}’nin i¢sellestirdigi iyi ydnetisim ilkelerine dayanan bir stratejik konumlandirma gelistirdik. Bu
konumlandirma, icinde hikumetin, regtlasyon kurumlarinin, basinin, is organizasyonlarinin ve fikir liderlerinin
bulundugu kamu ve 6zel sektdrde, paydaslari Uzerinde farkindalik yaratmayi hedefliyordu. Bu strateji ayrica,
Turkcelli TUrkiye’nin ticari nifuzunu artiracak sekilde bélgesel bir GSM operatdriine dénustirmeyi de amacliyordu.

StratejiCo. olarak, {TeliaSonera}’nin bu deger 6nermesini tim iligkiler nezdinde projelendirip uygularken, Bogazici
Universitesi, TKYD ve isve¢ Ticaret Konseyi igbirligi ile, bir dizi panel ve konferanstan olugan uluslararasi GOOD
(lyi Kurumsal Yénetisim) programini yarattik ve yénettik. Program Isveg Kral’'nin katilimini dahi saglayacak
derecede yanki uyandirdi.

Sonug


https://stratejico.com/bilgi-ve-iletisim-teknolojileri
https://stratejico.com/kriz-yonetimi

{TeliaSonera} bu zorlu stre¢ boyunca kendi pozisyonunu ¢ok iyi korudu, Turkiye’deki kamu ve 6zel sektér
temsilcileriyle etkili iliskiler kurdu, fikir &nderleri nezdinde itibarini arttirdi ve operasyonlariyla ilgili tasidigi riskleri
azaltti.
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