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Yaz kapiya dayandi. 3 ayi yelkenlisinde gecgiremeyecek beyaz yakalilar i¢in hafta sonu kagamaklari planlayarak kendini tatildeymis
gibi hissetme zamani geldi ¢atti. Bu hafta sonu kizimin okul arkadaslari ve aileleriyle kamp yapmaya karar verdik. igimizdeki tek
tecriibeli kampgi arkadasimiz sorumluluk aldi ve kamp etkinliginin koordinasyonunu iistlendi. Hayatinda ilk kez kamp yapacak ve
hem de bunu ¢ocuklariyla deneyimleyecek bizler de Longoz Ormanlari'nda gegirecegimiz iki giin igin hummali bir hazirlik siirecine
giristik. Gadirlar, uyku tulumlari, kafa lambalari ve matlar alindi; internette bulabildigimiz “gocuklarla kamp yaparken dikkat
edilmesi gerekenler” baslikl tiim yazilar okundu; ve Cumartesi sabahi beklenmeye baslandi. Cuma giinii saat 17.00'ye kadar tatli
bir heyecan ve itiraf edilemeyen bir korku ile saatleri sayarken bir anda her sey karmasik bir hal aldi. Bu tiir organizasyonlar igin
olmazsa olmaz “WhatsApp” grubumuza koordinatoriimiiziin bir mesaji diistii: “Longozlarda degil de iznik'teki llicada mi kamp
yapsak?”. Bu iyi niyetli ve secimi katiimci kilmak adina yapilan hamle, tiim grup iiyelerini derinden huzursuz etti. Once tartismalar
basladi ve iki kamp alanini da bilmeyen grup Uyeleri, bilmedikleri iki tercih arasindan segimlerini yapti. Kanaat belirtmeyenlerin
fazlaligi nedeniyle hizla bir anket diizenlendi. Anket sonucunda esitlik ¢ikinca, saat 23.00 gibi sabah 08.00'de yola ¢ikarken karar
vermek iizere tartigma donduruldu. Sonugta; segim sansi verilince paralize olan, iki alanin da ozelliklerine uygun kiyafet, ayakkabi
ve malzemeyi gantalara yerlestirip sirta fazladan 3-4 kilo daha yiikleyen ve geceyi huzursuz gegirip daha da huzursuz bir sabaha
uyanan bir kamp grubu ortaya gikti.

Secme hakkina sahip olmak, demokratik ve 6zgiirliikgii toplumlarla digerlerini ayiran noktalardan biridir. Ancak, “Her secim bir
vazgegistir.” s0zili sonsuz segenedi oniimiize sunan ve sinirsizca tercih yapmamizi “kolaylastirdigini” iddia eden giiniimiiz
ekonomik sistemi icinde mutsuz bireylerin artmasinin agiklamalarindan biri olabilir. Thaler, “Nudge” (Diirtme) kitabinda,

diyor. Segmedigin
seyi kaybetmek disinda sinirsiz segim hakkinin neden oldugu baska problemler de var. Thaler, kitabinda 6zgiirliik olarak yiiceltilen
secim hakkinin 6zellikle kompleks durumlarda insanlari hatali kararlar almaya yonelttigini iddia ediyor. Oncelikle segim
yapabilecek kadar bilgiye sahip olmadigimiz durumlarda ¢ogunlukla vasati ya da siiriiyii takip ederek ortalamayi segiyoruz. Bizim
kamp yeri ornedinde oldugu gibi. Hig kamp yapmamis bir gruptan hig gitmedigi, hic bilmedigi iki yer arasinda tercih yapmasini
istediginizde oncelikle karar veremeyen sessiz bir gcogunluk elde ediyorsunuz. Kanaat belirtenler de ¢ok sinirli bilgiyle tamamen
bir yerin ismine, duyduklari bir iki ciimleye ya da okuduklari bir kag kelimeye dayali olarak tercih yapiyor. Thaler ‘in da soyledigi
gibi;

Bazi igletmelerde gordiigiim iyi niyetli ancak faydasiz katihmci yontemler de esasinda beklendigi kadar etki yaratmiyor. 1000
kisilik bir fabrikanin hangi ERP sistemini se¢mesi gerektigi, hangi marka koruyucu ekipmani tedarik edecegi ya da sirketin yeni
logosunun ne olmasi gerektigi biyiik katiimli secimlere konu ediliyor. Bu durumlarda, bilgisayarla iliskisi CD-ROM'u kahve althig



olarak kullanmaktan ibaret olan ya da grafik tasarimla hig ilgisi olmayan kisileri aslinda ehil olmadiklari bir konuda segim
yapmaya zorluyoruz. Bu hem secimi yapanin iizerine gereginden fazla stres ve sorumluluk yiiklemek anlamina geliyor hem de
isletmeleri vasata, ortalamaya razi olmaya zorluyor.

Peki bu ifadeler, katilimei siirecleri tamamen ortadaki kaldirarak kiigiik bir grup uzmanin kararlarina giivenmemiz gerektigi
anlamina mi geliyor? Kesinlikle hayir. Esasinda gercekten ise yarayacak katilimci yontemlere kafa yorup, listte anlatilan
kolayciliga kagmamak gerektigini vurgulamak istiyorum. insanlar, bildikleri ve tanidiklari seyler arasinda segim yapabilirler.
Secimleri tabana yaydikga ortak akli bulmak ve yeni firsatlari ortaya ¢ikarmak gok daha kolay. Bu amagla, tercihe konu olan
durumla ilgili kritik parametrelerin belirlenmesi ve kisilerin bu tanidik parametrelere gore tercihlerini ortaya koymasi katilimei bir
secim siireci olusturur.

Peki ama nasil? Kamp ornegini ele alalim: Dedigim gibi 8 cocuk 11 yetiskinden olusan ekibin daha dnce gitmedigi ve bilmedigi iki
yer arasinda yapacag tercihin bir degeri yok. Ancak, her bir birey, gocuklar da dahil olmak iizere, bazi temel sorulara yiiksek
isabetle karar verebilir. Ornegin su sorularin cevaplari cogunlugu mutlu edecek bir yerin tespitinde ok ise yarayabilir:

1- Ne kadarlik bir uzaklik istiyoruz? 2 saat mi yoksa 4 saat mi?
2- Issiz ve medeniyetten uzak bir yer mi; yoksa temel ihtiyaglarin karsilandidi bir kamp yeri isletmesi mi?

3- Kamp alaninda gocuklarin girebilecekleri bir deniz, gol ve ya nehir istiyor muyuz?

Yukaridaki sorular, kisilerin tercihlerini ortaya koyabilecekleri basitlikte. Bu sorulara verilen cevaplara gore iki alani da bilen bir kisi
¢ogunlugu mutlu edecek kamp yerini rahatlikla belirleyebilir. iki kamp yerinden de hig s6z edilmese, karar vericinin tim
katilimcilarin segimlerine dayali olarak verecegi karar herkesi rahatlatacaktir.

Ayni akisi ERP programinin belirlenmesinde de, sirketin yeni logosunun segiminde de kullanmak miimkiin.

Kamp tatiline donersek; biz sabah 08.00'de bulustuk ve yola diistiik. Bir mola yerinde tiim ekip olarak bir araya gelip, tamamen
“AGILE" bir sekilde ve o ana kadar hig giindeme gelmeyen igneada'yi kamp yeri olarak belirledik. Bunca belirsizlige karsin, ilk
kamp heyecani ve ¢ocuklarin mutlulugu nedeniyle se¢medigimiz ve aslinda “kaybettigimiz” diger segenekler higbirimizin aklina
gelmedi. Cogunlukla teori ve pratik birbiriyle gelisir... Ancak bu geliskileri agiklayan yeni bir teori ortaya ¢ikar. Biz ¢oziimii, kendi
miitevazi VUCA durumumuz ig¢inde AGILE karar vererek bulduk.

Soru ve Yorumlar

Makale hakkindaki soru ve goriislerinizi duymaktan memnuniyet duyacagiz. info@stratejico.com adresinden bize ulasabilirsiniz.

Hakkimizda

StratejiCo. 1987 yilindan beri uluslararasi firmalara ve kamu kurumlarina arastirma, analiz, stratejik yonlendirme, itibar yonetimi,
kriz yonetimi, kurumsal degerler ve iliskiler, organizasyonel doniisiim ve cevik yapi yonetimi, calisan ve sendika iligkileri,
hiikiimetle iligkiler ve topluluk baglili§i ve katilimi alanlarinda hizmet sunan iletisim ve iliski yonetimi konularinda uzmanlasmis
bagimsiz bir stratejik danigmanlik firmasidir.


https://stratejico.com/karmasik-kulturde-yeni-calisma-pratigi-agile
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Yasal Uyari

Bu rapor StratejiCo. tarafindan, kamuya acik kaynaklardan toplanan bilgilere dayanarak hazirlanmistir. Bu raporda ortaya konan
goriis ve oneriler StratejiCo.’nun resmi goriisiinii yansitmamaktadir. Bu igeri§in amaci okuyucularimiza kendi isleriyle ilgili farkh
bakis acilari sunmaktir. StratejiCo. burada saglanan bilgilere dayanarak alinan kararlardan sorumlu tutulamaz.
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